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1 FOrvaltningsberattelse

1.1 Sammantagen beddmning med atgardsplan

Socialndmnden har for verksamhetsaret 2019 fortsatt stora utmaningar. De tre stora
utmaningarna &r hdga kostnader for forsorjningsstod, hdga kostnader for externa placeringar
samt kostnader for inhyrda socionomkonsulter. Socialndmnden har upprattat en atgardsplan for
att utveckla verksamheten och sanka kostnaderna.

Socialndmnden har genomfort en dversyn av samtliga externa placeringar for att se vilka behov
som behover utvecklas pa hemmaplan. Oppenvarden har paborjat flera nya insatser for att kunna
tillgodose klienters behov av vard och stod.

Under mars manad har enheten ekonomiskt bistand paborijat ett nytt arbetssatt tillsammans med
Viadidakt i syfte att fa en snabbare handlaggning och planering.

I socialnamndens atgardsplan ar malet att avsluta alla konsulter under 2019.
Socialforvaltningens bedémning ar att utfasningen av socionomkonsulter maste ske succesivt
och ga hand i hand med en god arbetsmiljo och att skapa forutséttningar for en fortsatt hallbar
personalfdrsorjning.

Socialndmnden planerar &ven att se 6ver verksamhetens arbetsprocesser for att forenkla och bli
mer tillgangliga for brukare och klienter. Socialndmnden har ett uppdrag att arbeta med
verksamhetsutveckling med teknikens majligheter som stod. Arbetet ar paborjat inom olika
delar av namndens verksamhet.

1.2 Volymutveckling

Volymmatt Utfall jan-april 2019 Prognos 2019 Utfall 2018

Antal hushall som beviljats
ekonomiskt bistand,
genomsnitt per manad 602 550 599

Antal ensamkommande barn
och unga 45 35 49

Antal utnyttjade varddygn i
familjehem, ensamkommande

barn och unga 4518 12000 14944
Antal utnyttjade vardygn i

stddboende/HVB,

ensamkommande barn och

unga 1065 4000 4571

Antal utnyttjade varddygn i
familjehem, barn och unga exkl
ensamkommande 8684 22000 24078

Antal utnyttjade varddygn pa
institution, barn och unga exkl
ensamkommande 1878 7000 6649

Antal utnyttjade varddygn pa
institution, vuxna 2567 7000 7690

Antal utnyttjade varddygn pa

Varnas, dppet intag 643 1300 1238
Antal pag&ende insatser,

kontaktfamiljer/kontaktpersoner 56 100 81

Antal arenden spelmissbruk 4 Nytt matt
Antal kvinnofridséarenden 22 140 125
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Volymmatt Utfall jan-april 2019 Prognos 2019 Utfall 2018
Antal sociala kontrakt 96 90 94

Antal stadigvarande

serveringstillstand 30 35 30

Antal inkomna aktualiseringar 1575 5000 4314

Antal startade utredningar 620 2200 2005

Antal avslutade utredningar 691 2000 1940

Antal pagéende utredningar 1040 450 449

Kommentar till volymutveckling

1.3 Framatblick

Socialndmnden kommer att ha fortsatt stora utmaningar for att minska underskottet.
Atgardsplanen och de olika projekten i den kommer fortgd, foljas upp och utvarderas for att
sakerstalla att det ger resultat. Namnden star ocksa infor personalutmaningar avseende chefer.
Rekrytering pagar for forvaltningschef och tva avdelningschefer och de forvantas vara pa plats
forst efter sommaren.

Kommunforvaltningens anvisningar i underlag for 6vergripande plan med budget har
namnderna fatt sarskilda beredningsuppdrag. Ett av dem &r att ta fram en plan for arbetet med
jamforelser och goda exempel. Socialnamnden har valt att fokusera pa ekonomiskt bistand for
detta arbete, men for att forsorjningsstodet ska minska behdver klienterna komma till egen
forsdrjning genom arbete, annan sysselsattning eller annan ersattning. Socialndmndens
beddmning &r att det kommer att krdvas omfattande samarbete mellan flera forvaltningar och
andra myndigheter for att kunna minska utbetalt forsorjningsstod.

Samtidigt som placeringar pa externa institutioner ska minska, ska éaven det forebyggande
arbetet ocksa prioriteras, for att forhindra sociala problem i framtiden. Tidigt foraldrastod ses
som mycket viktigt, och sarskilt kulturanpassat foraldrastod da vi ser en ékning av vald i
familjer samt uppfostringsvald.

Socialnamnden ser en 6kning av psykisk ohélsa bade bland unga och vuxna. Manga av dem har
behov av vard genom regionen, men pa grund av langa vantetider hamnar personerna i
socialndmndens omsorg for behandling vilket ger 6kade kostnader. For personerna innebér det
ocksa att de inte far ratt vard utifran sin psykiska ohalsa.



jaasay
_ I(atrineholms kommun \

Socialndmnden

2 Malredovisning

2.1 Tillvaxt, fler jobb & 6kad egen forsoérjning

Lagesrapport

Under mars manad pabdrjade enheten ekonomiskt bistand ett nytt arbetssétt tillsammans med
Viadidakt. Vid ett forsta telefonsamtal blir personer hanvisade till Viadidakt Arbetsmarknad for
att traffa en coach som gor en kartlaggning dver personen utbildning, arbetslivserfarenhet, halsa
med mera. Kontakt tas med Arbetsformedlingen for att ta reda pa om det finns en planering for
personen att komma till egen forsorjning eller om insatser fran Viadidkat ska startas upp. Efter
det far personen en tid pa socialférvaltningen for utredning av ratten till ekonomiskt bistand. Ar
personen/familjen i fortsatt i behov av ekonomiskt bistand sa flyttas arendet till en
socialsekreterare som ansvarar for planeringen mot egen forsorjning. Vid forsta traffen upprattas
en genomforande plan. Ska personen fa stod av Viadidakt &r en coach med vid traffen och deltar
i planeringen. Har personen en planering med Arbetsformedlingen skrivs den ner i
genomfdrandeplanen och det &r den planeringen som klienten ska folja for att ha ratt till
ekonomiskt bistand.

Det finns dock en osékerhet éver hur samarbetet med Arbetsformedlingen kommer att fungera
framover med anledning av deras aktuella situation. Pa grund av andrade forutsattningar kan
vara klienter fa vanta langre pa beslut vilket forsvarar vart arbete.

2.2 Attraktiva boende- & livsmiljoer

Lagesrapport

2.3 En stark & trygg skola for battre kunskaper

Lagesrapport

Socialndmnden ser fortsatt goda resultat for de familjehemsplacerade barnen som ar med i
SkolFam.

Var gemensamma verksamhet med bildningsforvaltningen for hemmasittare, Samtid, har
tidigare bestatt av en 50 % tjanst fran socialforvaltningen. Sedan februari bidrar inte
socialndmnden med denna halvtid utan istéllet kan familjer med barn och unga i Samtid direkt
kontakta Familjeenheten for stod. Bildningsforvaltningen arbetar framst med eleven och
socialforvaltningen med familjen.

2.4 Trygg vard & omsorg

Lagesrapport

Socialndgmnden har i uppdrag att minska antal placeringar, framst vuxna placerade pa externa
behandlingshem. Oppenvarden har utokat med fler lagenheter for att undvika att personer blir
kvar pa behandlingshem pa grund av att de inte har boende. Fran och med mitten pa juni
kommer dppenvarden aven att vara bemannad med en jour kvéllar och helger for att kunna ge
ytterligare stod till personerna i boendena. En person har anstéllts och bérjar 1 juni for att
komplettera med fler behandlingsmetoder, framst for personer med samsjuklighet. De som
genomgar misshruksbehandling i 6ppenvarden kan nu dven erbjudas ett digitalt stod pa kvallar
och helger for att komplettera stédet. Under borjan av maj kan man se att vuxenplaceringarna
borjar minska.

For att undvika placeringar av barn, ungdomar och foréldrar har en rutin gjorts dar insatser fran
5
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oppenvarden ska anvandas i tidigare skede, helst redan under utredningstiden. Rutinen
innehaller dven krav att anvanda natverksmoten i inledningsskedet av utredningen for att pa sa
sétt se om det finns andra personer i natverket som kan vara ett skydd och stod for barnet. For
att Familjeenheten ska kunna ta fler arenden har de 6ppna drenden (arenden utan bistandsbeslut)
flyttats. Familjer med barn 0- 12 ar hanvisas till Familjecentralen och 13- 18 ar till
ungdomsenheten.

2.5 Ett rikt kultur-, idrotts- och fritidsliv

Lagesrapport

Forebyggande och tidiga insatser for barn och unga ska prioriteras. Socialndmndens delaktighet
i Lyckliga gatorna &r viktig for att kunna identifiera och erbjuda tidiga insatser. Ett viktigt arbete
i Lyckliga gatorna &r att erbjuda barn och unga fritidsaktiviteter. Verksamheten fortsétter att
vaxa och under sommarlovet kommer man kunna erbjuda aktiviteter sju dagar i veckan.
Socialforvaltningen kommer utoka personalinsatserna med 50 %, vilket gérs med befintlig
personal fran Ungdomsenheten.

2.6 Hallbar miljo

Lagesrapport

Socialndmnden arbetar med att minska el-, varme och vattenkonsumtion och har sett 6ver
majligheterna att minska pappersforbrukningen. Forvaltningen har &ven fullt utbyggd
avfallssortering. Socialnamnden bidrar aven till en hallbar miljo genom att i méjligaste man
anvanda de biogasbilar som finns inom kommunen.

Socialndmnden finns representerad i kommunens digitaliseringsforum och kommer att arbeta
aktivt med digitalisering inom forvaltningens olika verksamheter. Genom digitalisering ska
anvandningen av exempelvis papper och pappersutskrifter minska.

2.7 Attraktiv arbetsgivare och effektiv organisation

Lagesrapport

Den nya lansgemensamma socialjouren startade i mitten av mars och som ett led i detta har
socialndmnden nu ett eget jourhem samt digital signering for socialnamndernas ordférande.

Avvecklingen av konsulter foljer planeringen, fem konsulter avslutas under varen och tre
konsulter kommer att avslutas under hésten. Foréldralediga som kommer tillbaka och tre
overanstallningar &r forklaringen till att konsulterna kan fasas ut.

Socialndamnden har under varen tagit emot flera studenter och under sommaren erbjuds flera av
dem utbildningstjanster.

Socialndmnden har gjort en mindre organisationsférandring som trader i kraft den 1 maj.
Myndighetsavdelningen delas i tva avdelningar, en for barn, unga och familj samt en for
ekonomiskt bistand och vuxna. Rekrytering av tva avdelningschefer pagar. Inom
myndighetsavdelningen finns de stora ekonomiska kostnaderna och genom att dela avdelningen
kommer arbetet med atgarder kunna goras mer riktat och djupgaende.
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3 Personalredovisning

3.1 Personalnyckeltal

Tertial 2019 Tertial 2018
M‘f’?‘da“ﬁm’ Totalt Kvinnor Méan Totalt Kvinnor Man
matperiod
Attraktiv arbetsgivare
Antal manadsanstallda personer 30/4 137 109 28 143 108 35
ﬁgl‘tji‘fj' manadsanstdllda som arbetar | 55, 949% | 963% | 893% | 958% | 982% | 886%
Genomsnittlig sysselsattningsgrad,
manadsanstallda med 30/4 77,1 % 81,3 % 71,7 % 68,3 % 82,5 % 61,3 %
deltidsanstéllning
Halsa
Total sjukfranvaro 1/12-28/2 52% 50% 5,8 % 7,0 % 6,9 % 75%
Sjukfranvaro manadsanstallda 1/12-28/2 53 % 7.3%
varav sjukfranvaro <15 dagar 1/12-28/2 2,8% 3,3%
varav sjukfranvaro 15-90 dagar 1/12-28/2 0,8 % 2,0%
varav sjukfranvaro >90 dagar 1/12-28/2 1,6 % 2,0%
Personalkostnader
%Juklonekostnad som andel av total 1/1-30/4 20% 1.8%
|I6nekostnad
Kostnad _pvertld inkl mertid som andel 1/1-30/4 0.4 % 0.3%
av total I6bnekostnad

Kommentar till personalnyckeltal

Sjuktalen inom socialndamnden har minskat under arets forsta fyra manader i forhallande till

samma period forra aret. Socialnamnden har ett fatal langtidssjukskrivningar som inte ar

arbetsrelaterade och nagra medarbetare med korttidsfranvaro. Da det &r fa man anstallda inom
socialndmnden ger enstaka sjukfall stort utslag i statistiken.
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4 Ekonomisk redovisning

4.1 Ekonomiskt utfall enligt driftsredovisningen inkl
helarsprognos

Driftsredovisning, nettoresultat (tkr)
Prognos
Budget per 30/4 Avvikelse per 30/4 budgetavvikelse
Utfall per 30/4 2019 2019 2019 helar 2019
Verksamhetens intékter 11 890 9558 +2 332 +2 300
Verksamhetens kostnader -86 983 -69 761 -17 223 -32 300
varav ekonomiskt bistand -20 903 -16 653 -4 249 -8 000
varav kdpt huvudverksamhet
(placeringar) -24 054 -12 805 -11 250 -23 000
varav personalkostnader inkl
ers familjehem -29 743 -31811 +2 086 +6 700
varav utredningskonsulter -4 007 0 -4 007 -8 000
varav 6vriga kostnader 8 276 -8 492 +216 0
Summa -75 094 -60 203 -14 891 -30 000
Ekonomi i balans, KS mars -30 000
Avvikelse jamfort ekonomi
i balans 0

Kommentar till driftredovisning

Socialndmnden visar for perioden januari till april ett underskott jamfort med budget om

14 891 tkr. Detta ar en forbattring jamfort med tidigare manadsuppféljningar. FOr perioden
januari och februari visade socialndmnden ett underskott om 8 000 tkr och f6r perioden januari
till mars ett underskott om 12 048 tkr.

Socialndmnden redovisar sin uppféljning och prognos per intakts och kostnadsposter i stéllet for
per avdelning/enhet. For att minska kostnaderna med malsattning att komma ner till budgetram
maste hela forvaltningen gora ett gemensamt arbete. Det kan innebara att vissa
verksamhetsomraden maste 6ka sina kostnader for att andra verksamheter ska kunna minska.
Atgarderna for att minska kostnaderna ar ocksa satt pa typ av kostnader och inte per
avdelning/enhet. En annan orsak till att redovisa pa detta satt ar den férandring i organisationen
som nu sker. Avdelning for Myndighet delas from 1 maj och blir i stéllet tva avdelningar.

Under forsta manaderna har arbete for att minska kostnaderna inletts men namnden bedriver den
typ av verksamhet som é&r styrt av lagar och som maste utféras. Dock finns alternativa satt att
bedriva verksamheten. Att stalla om tar viss tid och omfattas av ett efterslap av kostnader. Nu
har arbetet borjat ge resultat aven pa ekonomin.

Vad géller intakter sa har verksamheten sokt och fatt nagra bidrag fran Socialstyrelsen vilket
forklarar perioden avvikelse jamfort med budget. Dessa bidrag avser heldr men &r inte
periodiserade. Utbetalning av ekonomiskt bistand var under april 979 tkr lagre an mars. Denna
variation ar normal jamfort med samma manader tidigare ar. Storleken pa utbetalt ekonomiskt
bistand varierar mellan manaderna boroende av antal dagar i manad och andra faktorer. Utbetalt
belopp foljs upp manadsvis och prognosen ar att minska utbetalningarna jamfort med forra aret
med 2 000 tkr enligt atgardsplanen.

For kdp av huvudverksamhet, vilket till storsta delen &r kostnader for placeringar, kan en
minskning nu anas. Kostnaden &r i storleksordningen nagra hundra tusen kronor lagre i april
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jamfort med forra manaden. De fakturor som kommit i april avser till storsta delen kostnader for
placeringar i mars. Placeringar betalas per dygn och mars manad var en ”lang” manad med 31
dygn. Personalkostnader fortsatter att generera ett 6verskott jamfort med budget. Per manad &r
overskottet ca 500 tkr sa pa fyra manader har det kommit upp i 2 068 tkr. Socialforvaltningen
raknar med att denna trend fortsatter aret ut och prognostiserar darfor ett dverskott om 6 700 tkr
pa helar.

Eftersom det under en tid varit svart att rekrytera socionomer sa har utredningskonsulter fatt
tacka upp en del tjanster. Nu haller dessa konsulter pa att fasas ut. Kostnaden har minskat med
ca 100 tkr i april jamfort med mars. En storre kostnadsminskning &r att vanta under maj manad.
Under aret kommer dock ett antal konsulter att fortsétta tacka upp for foraldraledig personal
samt utfora vissa "tyngre” utredningar. Eftersom inte konsulterna ar budgeterade sa blir hela
kostnaden ett underskott och for tertialet ar kostnaden 4 007 tkr. For heldr berdknas underskottet
bli 8 000 tkr.

Totalt raknar socialnamnden att redovisa ett underskott pa 30 000 tkr for helar.

4.2 Ekonomiskt utfall enligt investeringsredovisningen inkl
helarsprognos

Investeringsredovisning, nettoresultat (tkr)
Prognos
Budget per 30/4 Avvikelse per 30/4 budgetavvikelse
Utfall per 30/4 2019 2019 2019 helar 2019
Digitalisering/utveckling
datorprogram 0 -133 +133 0
M@obler och inventarier ny
vaning 0 -158 +158 0
Arbetsmiljdinvesteringar 0 -400 +400 +600
Summa 0 -691 +691 +600

Kommentar till investeringsredovisning
Projektet for digitalisering &r inlett men huvuddelen av arbetet kommer att ske under hosten.

Mobler till nya vaningen ar upphandlad och leverans sker under sommaren.
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5 Sarskilda uppdrag
5.1 Uppdrag fran Overgripande plan med budget

Uppdrag Kommentar
Fortsatt verksamhetsutveckling genom 2019-05-14
digitalisering och lansering av minst 50 Socialnamnden har ett uppdrag att arbeta med verksamhetsutveckling med
fullvardiga e-tjanster teknikens mojligheter som stod. Stabens verksamhetsutvecklare ar

processledare for detta arbete. Vi har under arets fyra forsta manader
paborjat arbetet med bland annat digitalisering av ansékningar for
ekonomiskt bistdnd kopplat till vart verksamhetssystem och digitalt stod for
klienter inom missbruksvarden. Arbete sker i samrad med CGl, leverantor av
verksamhetssystemet Treserva samt kommunens IT-enhet.

Oka 6vergangen till egen forsoérjning
bland kvinnor och mén som har
forsorjningsstod

10



Okad overgang till
egen forsorjning

Delrapport for sarskilt uppdrag 2019

viadidakt.se
facebook.se/viadidakt

Telefon: 0150-48 80 90
Postadress: Viadidakt, 641 80 Katrineholm
Mejl: info@viadidakt.se

)
] - ®
v Viadidakt &r en gemensam férvaltning for vuxenutbildning och @ Vladldakt
arbetsmarknadsinsatser i Katrineholms och Vingakers kommuner.
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Okad 6vergéng till egen forsorjning — delrapport for sarskilt uppdrag 2019

Sammanfattning

Utifran det sarskilda uppdraget som socialnamnden och viadidaktnamnden fatt i
overgripande plan med budget 2019-2021, behandlar denna delrapport vilket
arbete som utfors for att 6ka 6vergangen fran forsorjningsstod till egen forsorjning.
Paborjade och planerade aktiviteter beskrivs, samt forvantade effekter och resultat.

En processforandring har genomforts, sa att den som ansoker om ekonomiskt
bistand far traffa en arbetsmarknadscoach inom en vecka. Pa det sattet finns det ett
arbetsmarknadsperspektiv fran dag ett. | samarbete med naringslivschef provar
Viadidakt Arbetsmarknad nya arbetssatt for att matcha férsorjningsstodstagare mot
arbetsgivares behov. Statistik fran Ekonomiskt bistand visar att antalet hushall med
forsorjningsstod i medeltal per manad har minskat de senaste aren. Majoriteten av
aktuella drenden under 2018 avslutades inom ett ar. Personer som &r registrerade
som arbetslosa star for den storsta minskningen. Samtidigt finns det arenden som
har pagatt i flera. Tva grupper som har ¢kat det senaste aret ar studerande pa SFI
utan annan ersattning och personer med olika former av arbetshinder.

Bakgrund

I 6vergripande plan med budget 2018-2020 gavs viadidaktndmnden,
socialnamnden och samhallsbyggnadsforvaltningen uppdrag att gemensamt
utveckla och effektivisera arbetsformer som sakerstaller ett tydligt
arbetsmarknadsperspektiv i kommunens arbete med forsorjningsstodstagare (KF
2017-11-20 § 186). Under 2018 arbetade forvaltningarna med fragan under
ledning av projektledare fran Samhallsbyggnadsforvaltningen. Resultatet
sammanstalldes i rapporten ”Arbetsmarknadsperspektiv i Katrineholms kommun”.
Rapporten godkéandes av viadidaktndmnden (VIAN/2018:29) och socialnamnden
(SOCN/2018:65) och darefter av kommunstyrelsen (KS/2018:382).

| rapporten gavs forslag pa tre atgarder for att 6ka arbetsmarknadsperspektivet i
arbetet med forsorjningsstodstagare: att utveckla anvandandet av subventionerade
anstallningar i kommunen, att personer som soker forsérjningsstod ska tréffa en
arbetsmarknadscoach inom max en vecka samt att inrdtta ett arbetsmarknadsforum
for kommungemensam styrning av fragorna.

| 6vergripande plan med budget 2019-2021 har ett sarskilt uppdrag formulerats:
Uppdrag till socialndmnden och viadidaktnamnden att 6ka 6vergangen till
egen forsorjning bland kvinnor och man som har forsérjningsstod.
Utgangspunkten for uppdraget ar den utredning som genomforts for att
starka arbetsmarknadsperspektivet i kommunens arbete med
forsorjningsstodstagare. Uppdraget ska genomfdras i ndra samarbete med
naringslivschefen.
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En delrapport for det sarskilda uppdraget ska ges till kommunstyrelsen senast i
juni 2019. Uppdraget ska dven aterrapporteras inom ramen for kommunens
delarsrapport och arsredovisning.

Delrapportens framtagande

Underlag till denna delrapport har samlats in genom intervjuer och samtal med
flertalet funktioner inom Socialforvaltningen och Viadidakt; forvaltningschefer,
enhetschefer, verksamhetsledare, verksamhetssamordnare samt specialist.
Uppgifter har aven hamtats och sammanstallts fran kommunens system for
forsorjningsstod och arbetsmarknadsinsatser.

Ekonomiskt bistand i Katrineholms kommun

Under 2018 var 1 395 hushall aktuella for forsorjningsstod nagon gang under aret.
| de hushallen fanns 3 000 personer varav 1 305 var barn under 18 ar. Det innebér
att 8,7 % av kommunens befolkning och 17,4 % av kommunens barn under 18 ar
fanns i familjer som behovde forsorjningsstod nagon gang under 2018.
Ekonomiskt bistand har de senaste aren arbetat aktivt for att minska antalet hushall
som uppbar forsorjningsstod.

Antal hushall med forsorjningsstod i
medeltal per manad
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Kaélla: Treserva

Som diagrammet visar har antalet bidraghushall i medeltal per manad minskat
sedan 2016. Ekonomiskt stoéd beddmer att forandrade arbetssatt ar en starkt
bidragande orsak till minskningen. Fler socialsekreterare har anstallts, vilket har
lett till farre antal &renden per handlédggare, mindre administration och mer tid till
forandringsarbete. Béttre konjunktur pa arbetsmarknaden samt minskad invandring
uppfattas ocksa ha bidragit till minskningen. Anda ar manga individer och familjer
fortfarande beroende av forsorjningsstod.
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Vad har skett hittills inom det sarskilda uppdraget

Nedan &r en sammanstéllning av de aktiviteter som har genomforts eller paborijats i
syfte att ytterligare 6ka 6vergangen fran forsorjningsstod till egen forsorjning.
Aktiviteterna som beskrivs &r sadana som sker inom ramen for det sarskilda
uppdraget. Okad 6vergang till egen forsérjning ar malsattningen for allt arbete
inom Socialférvaltningens Ekonomiskt bistand och inom Viadidakt. Det som sker
inom ordinarie verksamhet beskrivs inte i denna delrapport.

Lokal 6verenskommelse om samverkan

En lokal dverenskommelse om samverkan undertecknades av Arbetsférmedlingen
Vastra Sormland, Socialférvaltningen och Viadidakt i slutet av 2018. Dokumentet
tydliggor forutsattningarna for samverkan kring personer som &r aktuella inom
vara myndigheter. | och med denna 6verenskommelse traffas representanter fran
Ekonomiskt bistand, Arbetsformedlingen samt Viadidakt Arbetsmarknad en gang i
veckan for dialog kring aktuella personer och olika operativa fragor.

Traff med arbetsmarknadscoach inom max en vecka

Socialférvaltningen och Viadidakt Arbetsmarknad har arbetat med att realisera
forslaget om traff med en arbetsmarknadscoach inom en vecka fran ansékan om
forsorjningsstod.

e

_E K.\llillrl\ulm-\. kommun %

Process vid ansdkan om ekonomiskt bistand

Ansdkan Kartlaggning Nybesdkstid hos Besék hos
- Telefonsamtal till (Viadidakt) socialsekreterare socialsekreterare
socialforvaltningen + Klientens uppfattning + Utredning av ratten till med planering och
« Tid for nybesok om sin arbetsformaga ekonomiskt bistand uppféljnings-
+ Tid for kartlaggning * Arbetslivserfarenhet + Beslut ansvar
« Utbildningsniva Bifall — Avslag + Uppratta genom-
1 farandeplan (AF —
+ Planering mot egen bl
forsorining, Viadidakt Viadidakt)
eller AF ) - * Beddmer ansdkningar
k5 ’ Qﬁ, f varje manad utifran
| uppréttad planering

Vid traffen gor arbetsmarknadscoachen en forenklad kartlaggning och stimmer
sedan av med Arbetsférmedlingen om de har en planering for personen alternativt
om kommunala insatser ar lampliga. Informationen anvands som underlag i
socialsekreterarens mote med personen och efterféljande utredning om rétten till
ekonomiskt bistand. Denna processforandring har inforts under mars 2019.

"Korta vardsparet”

| samarbete med Vard- och omsorgsférvaltningen i Katrineholm och
Socialforvaltningen i Vingaker, prévar Viadidakt Arbetsmarknad under varen
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2019 ett nytt arbetssatt — det "korta vardsparet”. Benamningen kommer sig av en
jamforelse med det tvaariga vardsparet inom ramen for Dua (Delegationen for
unga och nyanlénda i arbete), som syftar till att nyanlanda utbildar sig till
vardbitraden. | "korta vardsparet” har forsorjningsstodstagare med intresse for att
arbeta inom vard och omsorg, framforallt dldreomsorg, tagits in till en
forberedande utbildning om 19 veckor. Insatsen ges pa heltid med en kombination
av studier och praktik. Malsattningen ar att deltagarna séker och far vikariat inom
varden sommaren 2019.

Samarbete med naringslivschef

Kontinuerliga méten har inforts mellan Viadidakt Arbetsmarknad och
naringslivschef. Syftet ar att utveckla dialogen om arbetsmarknadsperspektivet
och att enas om aktiviteter och insatser med koppling till naringslivet. Detta
forvantas dven leda till ett snabbare och effektivare informationsflode i arbetet
med att matcha personer som &r aktuella hos Viadidakt Arbetsmarknad med
externa arbetsgivare i behov av arbetskraft.

Subventionerade anstallningar

Da det inte har tagits beslut om en kommunovergripande satsning pa
subventionerade anstallningar for forsorjningsstddstagare, fortsatter arbetet som
tidigare inom ordinarie verksamhet. Arbetsmarknadscoacherna pa Viadidakt
Arbetsmarknad undersoker alltid individers mojlighet att fa en subventionerad
anstallning, men Arbetsférmedlingens beddmning av vilka personer som &r
lampliga for atgarden har foretrade. En utveckling som sker inom ramen for det
sérskilda uppdraget, &r att ansvaret for kontakter med arbetsgivare och individer
koncentreras till tva arbetsmarknadscoacher. For individerna handlar det inte bara
om att fa en subventionerad anstallning, utan &ven om att kunna behalla den och pa
sikt fa en reguljar anstallning. Arbetsmarknadscoacherna arbetar aktivt med att
stotta bade arbetsgivare och individ sa att den subventionerade anstéllningen kan
fortlopa pa ett bra satt.

Lokalvardsutbildning

Viadidakt Arbetsmarknad har upphandlat en lokalvardsutbildning om 15 veckor
med start i april och avslut i juni 2019. 20 forsorjningsstodstagare far méjlighet att
delta. Satsningen sker i samarbete med ndringslivschef, som kommer att bjuda in
arbetsgivare inom sektorn for information och dialog. Malsattningen ar att
deltagarna efter utbildningen kommer ut i arbete med eller utan subvention.

Vad ar planerat framéat
Studie- och yrkesvagledare péa Viadidakt Arbetsmarknad

En studie- och yrkesvagledare har anstallts pa Viadidakt Arbetsmarknad pa deltid
for perioden maj-december 2019. Syftet dr att prova vilka effekter det kan ge att ha
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vagledande kompetens integrerat i arbetsmarknadsinsatserna. Att borja studera ar
sannolikt den sakraste végen till egen forsorjning, men for manga deltagare finns
stora behov av information, motivation och inspiration for att ta steget in i studier.

Steget 2.0

For att an snabbare kunna maéta personer som Ekonomiskt bistand beslutat om
kompetenshdjande verksamhet for, kommer Viadidakt Arbetsmarknad att starta
upp Steget 2.0. Det &r en kort insats som kan ta emot nya deltagare varje vecka for
fordjupad kartldggning och planering.

MICA — motivationsgrupp for vuxna

Till hosten 2019 aterupptar Viadidakt Arbetsmarknad insatsen MICA (motivation,
inspiration, CV, arbete), en motivationsgrupp for personer med subventionerade
anstallningar som narmar sig avslut. Syftet &r att motivera och férbereda personer
for att kunna ga over eller ut i en reguljér anstéllning. Gruppen traffas en halvdag i
veckan och CV-skrivning samt studiebesok pa arbetsplatser ingar i innehallet.

Samverkansmoten pa strategisk niva

| den lokala 6verenskommelsen om samverkan beskrivs att samverkan mellan
kommunen och Arbetsformedlingen ska féljas upp pa en strategisk niva. Detta &r
viktigt for att sakerstdlla att samverkansplattformen fungerar samt for att fortsatta
utveckla samverkan. Dialog fors om vilka som behdver delta och med vilken
agenda. Moten kommer att inforas under 2019.

Effekter och resultat

Det &r inte helt enkelt att pavisa effekter och resultat av aktiviteter som precis har
paborijats eller fortfarande planeras. En effekt av att det nu finns en lokal
overenskommelse som fortydligar forutsattningarna for samverkan mellan
kommunen och Arbetsformedlingen, &r att samverkan kring individer uppfattas
fungera smidigare tack vare att berdrda parter traffas regelbundet. Det "korta
vardsparet” startade i februari 2019 med 18 deltagare, 10 kvinnor och 8 méan, och
avslutas i slutet av maj. Malsattningen med insatsen ar att deltagarna ska komma
in pa semestervikariat inom varden. Lokalvardsutbildningen startar i april 2019
med 17 deltagare, 7 kvinnor och 10 méan, och avslutas till sommaren. Malet ar att
deltagarna ska fa arbete. Resultaten fran dessa insatser kommer att redovisas i
delarsrapporten. Om satsningarna slar val ut, kan en effekt bli fler korta anpassade
insatser med inslag av bade utbildning och praktik i samarbete med arbetsgivare.

Den genomforda processforandringen, som innebér att personer som anséker om
forsorjningsstod far traffa en arbetsmarknadscoach inom en vecka, forvéantas ge
flera effekter. Arbetsmarknadscoachen gor tillsammans med personen en
beddémning av vilka kompetenshdjande insatser som personen behover, vilket
bidrar till att korta ledtiden mellan ans6kan om bistand och plan for



Okad 6vergéng till egen forsorjning — delrapport for sarskilt uppdrag 2019

kompetenshgjande insats. Bedémningen av vilka som ska ta del av
kompetenshojande insatser gors av de som har kunskap om vilka insatser som
finns tillgangliga och hur dessa kan anpassas for individen. Att arbete tas upp vid
forsta samtalet och att ett mote med fokus pa resurser och vagar till forsérjning
sker inom forsta veckan gor att ett arbetsmarknadsperspektiv finns med fran dag
ett. Att ansvaret for att inhamta information fran Arbetsformedlingen har forts dver
till Viadidakt forvantas korta utredningstiden da socialsekreteraren inte behover
sOka kontakt innan beslut om kompetenshdjande verksamhet. Dessutom kan
personer som inte har ett drende hos Arbetsformedlingen fa vagledning av
arbetsmarknadscoach att skriva in sig.

Dock ar det for tidigt att redovisa faktiska resultat av processférandringen efter en
manads arbete. Under mars manad har Viadidakt Arbetsmarknad registrerat 12
nybesok/ kartlaggningar i det nya snabba flodet. Framdver kommer det vara
mojligt att folja upp om personer som kommer pa ett forsta samtal med
arbetsmarknadscoach dven tar del av andra insatser hos Viadidakt Arbetsmarknad
och av vilka orsaker deras insatser avslutas.

Hittills i ar har elva personer fatt subventionerade anstallningar genom Viadidakt
Arbetsmarknad, fyra kvinnor och sju mén. Samtliga fick en anstallning inom
kommunens egna verksamheter. Dessutom har fem personer, tva kvinnor och tre
man, gatt till anstallning utan subvention hos externa arbetsgivare.

Ett satt att folja upp arbetet med att 6ka 6vergangen fran forsorjningsstod till egen
forsorjning, ar att titta pa genomstromningen av darenden pa Ekonomiskt bistand.

Bistandstid for avslutade darenden i antal
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Diagrammet visar att majoriteten blir sjalvforsorjande inom ett ar, ofta inom nagra
manader. Det ar framst personer registrerade som arbetslosa som star for den



Okad 6vergéng till egen forsorjning — delrapport for sarskilt uppdrag 2019

snabba genomstromningen. Samtidigt finns det arenden som pagar i flera ar, vilket
syns tydligare i den “6gonblickshild” som nedanstaende diagram ger.

Bistandstid for hushall aktuella 19 mars
2019
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Manga faktorer kan paverka individers mojligheter att komma till egen
forsorjning, allt fran arbetsmarknadens sammanséttning, hur myndigheters stod
och insatser organiseras till individernas personliga forutsattningar. Anledningen
till ett bistandsbehov har ofta stor betydelse for individers forutséttningar att
komma till egen férsdrjning. Exempelvis kan en individ som ansoker om
forsorjningsstod i vantan pa 16n beddmas ha andra forutsattningar an den som
uppbar bistand pa grund av sjukskrivning utan sjukpenning.

Anledning till bistandsbehov i
januari 2018 och 2019
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Vid en jamforelse av registrerade anledningar till bistandsbehov, blir det tydligt att
den grupp som har minskat mest under 2018 &r individer med arbetsloshet som
huvudsaklig orsak for bistandsbehov, en minskning med 22 % (72 personer).
Déremot har antalet personer med ett antal andra anledningar till bistandsbehov
okat. Det ar framforallt studerande pa svenska for invandrare (SFI) som saknar
annan erséttning an forsorjningsstod. | januari 2019 hade den gruppen 6kat med
78 % (46 personer) jamfort med januari 2018. Aven antalet individer med
arbetshinder av olika skal har 6kat med 17 % (24 personer). Det ar ocksa fler med
otillracklig pension som behover kompletterande bistand fran socialtjansten, en
6kning med 57 % (21 personer).

Uppgifterna bekraftar uppfattningen pa Ekonomiskt bistdnd om att personer som
"bara” dr arbetslosa i hogre utstrackning far arbete medan de som har ytterligare
problematik tenderar att 6ka i antal och langd pa bistandsberoende.

Utvecklingsomraden

Det dr viktigt att fortsatta folja upp aktiviteter och arbetssatt for att sakerstalla att
de ar optimalt utformade och leder till 6kad 6vergang till egen forsorjning. Ett
utvecklingsomrade ar att satta tydliga och matbara mal for insatser och aktiviteter.
Ett annat omrade som kommer att utvecklas ar samarbetet med det privata
naringslivet, bade via naringslivschefens och arbetsmarknadscoachernas natverk.
En fraga med utvecklingspotential ar subventionerade anstallningar. En del
kommuner har beslutat att i samverkan med Arbetsférmedlingen ”véxla
forsorjningsstod mot léner” till forsorjningsstodstagare som far subventionerade
anstéllningar inom kommunens verksamhet. Pa sa satt sakerstalls att det ar
individer som uppbér forsorjningsstdd som blir aktuella fér anstéallningarna. Det ar
en fraga som forutsatter ett kommundvergripande beslut.

En angelagen fraga for bade Socialférvaltningen och Viadidakt ar
forsorjningsstodstagare som bedoms ha samre forutsattningar att komma ut pa den
reguljara arbetsmarknaden. Statistiken visar att det finns grupper som okar i antal
och som ér eller riskerar att bli langtidsberoende av forsorjningsstod, exempelvis
personer med arbetshinder. Generellt handlar det om individer med stora behov av
stod och tid, det &r inte ovanligt med processer som tar flera ar. For de flesta
individer ger det positiva effekter av att vara i aktivitet, samtidigt som
resurskravande langa processer inte ger snabba resultat pa
forsorjningsstodskostnader. Det finns dnskemal om en évergripande diskussion
kring dessa malgrupper och vilka arbetsformer, resurser och mal som kan vara
rimliga for arbetet.

Att fler nyanléanda och utrikesfédda fullfoljer SFI-utbildningen ar grundldggande
for att 6ka deras forutsattningar att komma till egen forsorjning. | februari 2019
gav viadidaktnamnden forvaltningen i uppdrag att vidta atgarder for att 6ka
genomstromningen och maluppfyllelsen inom SFI.
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Eventuella paverkansfaktorer i omvéarlden

Arbetet med att 6ka dvergangen fran forsorjningsstad till egen forsorjning, ar inte
isolerat till det som sker inom kommunens interna organisation och verksamhet.
Det dr ett arbete som behdver ske tillsammans med andra externa parter, vilket
kraver att dessa parter ocksa har forutséttningar for att samarbeta och samverka.
Forandringar i omvérlden, som i andra myndigheters regelverk, arbetssatt och
bedémningar kan paverka kommunens forutsattningar att uppna maluppfyllelse.
Dessutom kan kommunens egna forutsattningar foréndras, till exempel vid
andringar i lagar och forordningar.

Arbetsformedlingen ar en viktig samarbets- och samverkanspart som det sker stora
forandringar hos, bade nationellt och lokalt. Hur dessa forandringar kommer att
paverka personer i behov av stod for att komma till egen forsorjning och
myndighetens samverkan med kommunen gar inte att sdga i nuléaget, men de flesta
ar 6verens om att det kommer att paverka. Farhagorna galler framférallt personer
som star langre ifran arbetsmarknaden och som behdver mer stod. Ett delmal for
verksamheterna inom Viadidakt Arbetsmarknad &r att deltagarna ska rustas sa att
de av Arbetsformedlingen bedoms sta till arbetsmarknadens forfogande och
darmed far tillgang till deras program och insatser. Det gar inte att sdéga om denna
mojlighet kommer att finnas kvar.

Arbetsmarknadsutredningen och Komvuxutredningen ar tva utredningar som kan
fa stor inverkan pa kommunernas arbete med arbetsmarknadsinsatser och
vuxenutbildning. Dock &r det i nuldget inte klart vad som sker med forslagen i
dessa. Till delarsuppfoljning och arsredovisning kommer det sannolikt ha klarnat.
Till dess fortsétter arbetet som planerat.
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